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COMMUNITY ACCESS  
PROGRAM 
TICKET GUIDE 

አጠቃላይ እይታ 

የ2023 የማህበረሰብ ተደራሽነት ፕሮግራም አጋር በመሆንዎ እንኳን ደስ ያለዎት! በዚህ አመት ከእርስዎ ጋር በመተባበር እና 

ለምታገለግሏቸው ግለሰቦች የዉድላንድ ፓርክ መካነ አራዊት መዳረሻ በማቅረብ ደስተኞች ነን። የማህበረሰብ ተደራሽነት ፕሮግራም አጋር 

እንደመሆኖ፣ በማስተዋወቂያ ኮዶች እና/ወይም በቡድን ትኬቶች ዲጂታል የግለሰብ ትኬቶችን እየተቀበሉ ነው። እነዚህ የማስተዋወቂያ 

ኮዶች እና የቡድን ቲኬቶች ወደ እርስዎ ኢሜይል ተልከዋል። 

ይህ ሰነድ የሚያካትተዉ፡ 

1. የግለሰብ ትኬቶችን እንዴት ማሰራጨት እና ማግኘት ላይ መመሪያዎች 

2. የቡድን ቲኬቶችዎን እንዴት እንደሚጠቀሙ መመሪያ፣ ከተቀበሏቸው 

3. በርካታ ጥያቄዎች የተመለሱበት በተደጋጋሚ የሚጠየቁ ጥያቄዎች ሉህ 

4. አንድ-ገጽ አጠቃላይ እይታ 

 

ማንኛውም ጥያቄ ካለዎት እባክዎን በ cap@zoo.org ላይ እኛን ለማግኘት ነፃነት ይሰማዎ። 

    

የግለሰብ ትኬቶች 

የግለሰብ CAP ትኬቶችን ከጠየቁ፣ የማስተዋወቂያ ኮዶች ዝርዝር ያለው የExcel ሉህ ደርሰዎታል። እያንዳንዱ የማስተዋወቂያ ኮድ 

ለሁለት (2) አጠቃላይ የመግቢያ ትኬቶች የሚሰራ ነው። እነዚህን የማስተዋወቂያ ኮዶች ለምታገለግሏቸው ግለሰቦች ማሰራጨት 

ይችላሉ፣ እና እነሱም ማግኘት ይችላሉ በ፡- 

1. በኦንላይን በቲኬት ድህረ ገፃችን  ticketing website ላይ ወይም 

2. በአካል በማንኛውም መካነ አራዊት መግቢያ 

የማስተዋወቂያ ኮዶችን ሲያሰራጩ ያሰራጩትን የማስተዋወቂያ ኮዶች በጥንቃቄ መከታተል 

ያስፈልግዎታል። የማስተዋወቂያ ኮድ ለአንድ (1-ጊዜ) አገልግሎት የሚሰራ ነው፣ ስለዚህ ከተወሰደ በኋላ 

እንደገና መጠቀም አይቻልም። 

 
  

አካላዊ ትኬቶችን ማሰራጨት ከፈለጉ የማስተዋወቂያ ኮዶችዎን ለማስገባት፣ ለማተም እና 

ለምታገለግላቸው ሰዎች የምትሰጡበት አብነት አቅርበናል። ይህ አብነት አማራጭ ነው እና ይህ ጠቃሚ 

ከሆነ ለእርስዎ ተካትቷል። 

 

 

ናሙና የማስተዋወቂያ 

ኮዶች 
WPZ - 0893 

WPZ - 0894 

WPZ - 0895 

WPZ - 0896 

WPZ - 0897 

WPZ - 0898 

WPZ - 0899 

mailto:cap@zoo.org
https://www.zoo.org/visit
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የግለሰብ ትኬቶችን በኦንላይን ይዉሰዱ 

የማስተዋወቂያ ኮድ ለአንድ ግለሰብ ካከፋፈሉ በኋላ በ www.zoo.org/visit  ላይ ያለውን የመካነ አራዊት ትኬት መመዝገቢያ ድረ-ገጽ በመጠቀም ለነጻ 

መካነ አራዊት ትኬት ኮዳቸዉን ይወስዳሉ። ይህ ድህረ ገጽ በመስመር ላይ ቲኬቶችን መግዛት ለሚፈልጉ ሁሉም እንግዶች ጥቅም ላይ ይውላል። ተቀባዩ 

ወደ መካነ አራዊት ለመግቢያ የሚያመጡትን ዲጂታል ትኬት በኢሜል ይላክላቸዋል። 

እባክዎን ለ CAP ቲኬት የማስተዋወቂያ ኮድ እንዴት እንደሚያገኙ መመሪያዎችን ከዚህ በታች ያግኙ።  

1. ወደ ቤተ አራዊቱ የትኬት ድረ ገጽ በ https://www.zoo.org/visit ወይም https://tickets.zoo.org/events ይሂዱ 

2. ለአጠቃላይ የመግቢያ ትኬቶች ‘ዕለታዊ መግቢያ’ የሚለዉን ይምረጡ 

 

3. መጎብኘት የሚፈልጉበትን ዕለት እና ሰዓት ይምረጡ  

 

4. የትኬቱን ዓይነት (የአዋቂ እና/ወይንም የልጅ) እና መጠን ይምረጡ 

5. ትዕዛዝዎ ላይ ይጨምሩ 

6. “ወደ ክፍያ ይቀጥሉ” የሚለዉን ጠቅ ከማድረግዎ በፊት ‘የማስተዋውቂያ ኮድ ተግብር’ የሚለዉ ጠቅ ያርጉ  

7. የእርስዎን CAP ማስተዋውቂያ ኮድ(ዎች)ን ያስገቡ። እያንዳንዱ የማስተዋውቂያ ኮድ ለሁለት (2) ትኬቶች የሚሰራ ሲሆን 

አንድ ጊዜ ብቻ ጥቅም ላይ መዋል ይችላል። ከሁለት ትኬቶች በላይ የሚትገዙ ከሆነ፣ ብዙ የማስተዋወቂያ ኮዶችን መጠቀም 

ያስፈልግዎታል። የማስተዋውቂያ ኮድ (ዎች) ትኬቶቹን ነጻ ያደርጋሉ።  

http://www.zoo.org/visit
https://www.zoo.org/visit
https://tickets.zoo.org/events
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8. “ወደ ክፍያ ይቀጥሉ” የሚለዉን ጠቅ ያርጉ  

9. የግለሰቡን ስም፣ አድራሻ እና ኢሜል የሚሰበስበዉን ‘የክፍያ መረጃ’ ገጽ ይሙሉ። እንደ ክሪዲት/ዴቢት ካርድ ያሉ ምንም 

ዓይነት የክፍያ ዝርዝር ማስገባት አያስፈልግዎትም።  

 

10. ‘ትዕዛዝ ጨርስ’ ን ጠቅ ያርጉ  

 

11. ትኬቶችዎ በኢሜል ይላክልዎታል። ትኬቶችዎ ስለ ማኪና ማቆሚያ፣ አቅጣጫዎች፣ ተደራሽነት፣ የእንግዳ ተደጋጋሚ ጥያቄዎች 

የድጋፍ መገኘ መረጃን ያካትታሉ።  
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የግለሰብ ትኬቶችን በአካል ይዉሰዱ 

የሚያገለግሏቸዉ ሰዎች ትኬቶቻቸዉን ለመግዛት የእኛን ድረ-ገጽ ላለመጠቀም ከመረጡ ሌላ አማራጭ አለን! እንግዳዎ የማስተዋወቂያ 

ኮዳቻሁን ወደ ማንኛውም የቤተ አራዊት ትኬት መሸጫ/የአባልነት መስኮት በማምጣት የመግቢያ ፍቃድ ያግኙ። የማስተዋወቂያ ኮዶች 

የመግቢያ አካላዊ ትኬቶች ሆነው ያገለግላሉ፣ እና ይህ በኦንላይን ትኬቶችን መግዛት ለማይችሉ ግለሰቦች ጠቃሚ እንደሚሆን ተስፋ 

እናደርጋለን። 

እባኮትን በቡድንዎ ውስጥ ለሚሳተፉ ሰዎች ትክክለኛውን የማስተዋወቂያ ኮድ ቁጥር ይዘው መምጣትዎን ያረጋግጡ። ለምሳሌ፣ ሶስት 

ሰዎች የሚሳተፉ ከሆነ፣ ሁለት የማስተዋወቂያ ኮዶችን ማቅረብ ያስፈልግዎታል። 

የቡድን ትኬቶች   

የቡድን ትኬቶችን ከጠየቁ፣ የQR ኮድ ያለው ዲጂታል ትኬት በኢሜል ይላክልዎታል። ይህ ቲኬት የሚሰራው ለተወሰነ ቀን እና ሰዓት ነው። 

ቀኑን መቀየር ከፈለጉ በኢሜል በተላኩ ትኬትዎ ላይ ቀኑን እና ሰዓቱን ለመቀየር አማራጭ አለ። ግን ወደ እኛ የኦንላይን ድረ-ገጽ በመሄድ 

ቀኑን እና ሰዓቱን መቀየር ይችላሉ። የቡድን ጉብኝትዎን ቀን እና ሰዓት መለወጥ አልቻልንም። 

ይህንን ትኬት ወደ መካነ አራዊት ለመግባት ትጠቀማለህ። በተለያዩ ጊዜያት ወይም በተለያዩ መግቢያዎች ለመግባት ካሰቡ ይህንን ኮድ 

በቡድንዎ ውስጥ ካሉ ሌሎች ግለሰቦች ጋር ለማጋራት ነፃነት ይሰማዎ። ግለሰቦች ለየብቻ እየገቡ ከሆነ፣ ሁሉም ግለሰቦች ለመግባት 

የቡድን ቲኬት ቅጂ ያስፈልጋቸዋል። ለመግቢያ ትኬቶች ያስፈልጋሉ። በተጨማሪም፣ ከድርጅትዎ ብዙ ግለሰቦች በቡድን ትኬትዎ ላይ 

ካሉት በላይ ወደ መካነ አራዊት መግባት ከፈለጉ፣ ተጨማሪ ትኬቶችን መግዛት አለባቸው። ለምሳሌ የቡድን ትኬትዎ ለ20 ግለሰቦች ከሆነ 

እና 22 ሰዎች ወደ መካነ አራዊት ለመምጣት ቢሞክሩ 2 ግለሰቦች የአራዊት ትኬቶችን መግዛት አለባቸው። 

የትኬት አጠቃቀም 

እነዚህ ትኬቶች የሚሰሩት በቀን ወደ መካነ አራዊት ለመግባት ብቻ ነው። እባክዎን እነዚህ የማሟያ የመግቢያ ትኬቶች ለሌላ ልዩ ዝግጅት 

መጠቀም እንደማይችሉ ልብ ይበሉ። እነዚህን ትኬቶች ለፕሮግራም ተሳታፊዎችዎ ማሰራጨት ወይም ለቡድን ጉብኝት ሊጠቀሙባቸው 

ይችላሉ። 

እነዚህ ትኬቶች ለማስታወቂያ ስጦታዎች፣ ለሽልማት ወይም ለገንዘብ ማሰባሰቢያ ዓላማዎች ጥቅም ላይ መዋል የለባቸውም። አላማችን 

የማህበረሰብ ተደራሽነት ፕሮግራም ትኬቶችን ድርጅታችሁ ወደሚያገለግላቸው ግለሰቦች በመሄድ መካነ አራዊት የበለጠ ተደራሽ ቦታ 

እና ልምድ እንዲኖራቸው ለማድረግ ነው። 
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በተደጋጋሚ የሚጠየቁ ጥያቄዎች  

ለ 5 ቤተሰብ የCAP ቲኬቶችን መስጠት እፈልጋለሁ። ምን ያህል የማስተዋወቂያ ኮዶች ያስፈልጋቸዋል? 

ሶስት (3) የማስተዋወቂያ ኮዶችን ማውጣት ያስፈልግዎታል። እያንዳንዱ የማስተዋወቂያ ኮድ ለሁለት (2) አጠቃላይ የመግቢያ ትኬቶች 

የሚሰራ ነው፣ ስለዚህ 5 ግለሰቦችን ለመሸፈን በቂ የማስተዋወቂያ ኮድ ያስፈልግዎታል። በመክፈያ ጊዜ ላይ በርካታ የማስተዋወቂያ ኮዶች 

ሊገቡ ይችላሉ፣ ነገር ግን እያንዳንዱ የማስተዋወቂያ ኮድ አንድ ጊዜ ብቻ ነው መጠቀም የሚቻለው። 

አምስት ሰዎች ላለው ቤተሰብ ሶስት የማስተዋወቂያ ኮድ ከሰጠን አንድ ትኬት ጥቅም ላይ ሳይዉል ይቀራል ማለት ነው? 

አዎ፣ አንድ ትኬት ጥቅም ላይ አይውልም። ተጨማሪ ከፈለጉ እባክዎን በኋለኞቹ ክፍት የጥያቄ ወቅቶች ተጨማሪ ትኬቶችን ለመጠየቅ 

ነፃነት ይሰማዎ። 

የተደራሽነት ትኬት አማራጭ ወይም ወታደራዊ ትኬት መምረጥ እፈልጋለሁ። የ CAP ማስተዋወቂያ ኮዶች ለእነዚህ 

አማራጮች የሚሰሩ ናቸው? 

አዎ! ለሁሉም የቀን መግቢያ ትኬቶች ይገኛሉ። 

ለቡድን ትኬቴ የመረጥኩትን ጊዜ መቀየር አለብኝ። ይህን እንዴት አደርጋለሁ? 

ከቡድን ትኬትዎ ጋር ባለዉ ኢሜል ላይ፣ ቲኬትዎን ለሌላ ጊዜ ለማስያዝ 'ዳግም መርሐግብር ያዝ' የሚል ርዕስ ትኬትዎን ዳግም 

መርሐግብር ለማስያዝ ከሚያገለግል ቁልፍ ጋር አለ። የቡድንዎን ጉብኝት ቀን እና ሰዓት ለመቀየር ያንን ቁልፍ ጠቅ ያድርጉ። 

በቲኬቴ ላይ ከተዘረዘረው በተለየ ሰዓት ነው የምመጣው። መግባት እችል ይሆን? 

አዎ! የ CAP ትኬቶች በቲኬታቸው ላይ ከተገለጸው በተለየ ሰዓት መግባት ይችላሉ። ለምሳሌ ትኬቱ ሰኔ 3 ቀን ከጠዋቱ 10፡30 ላይ ከሆነ 

እና ትኬቱን የየዘዉ ሰዉ ሰኔ 2 ቀን 10፡30 ወይም ሰኔ 3 ቀን 1፡00 ከሰዓት ወደ ቤተ አራዊት ከደረሰ፣ እንዲገቡ ይፈቀድላቸዋል። 

የአንድ ለአንድ እርዳታ ወይም የአካል ጉዳተኛ እንግዶች ረዳት ከሆኑ የ CAP ትኬት ይፈልጋሉ ወይንስ መግባት 

ይፈቀድልዎታል? 

አይ፣ ለመግባት የ CAP ትኬት አያስፈልጋቸውም። በኦንላይን ሆነ በቲኬት መሸጫ መስኮታችን ነፃ የአንድ ለአንድ የእርዳታ ትኬት 

ማስያዝ ይችላል። 

ይህ መረጃ በሌሎች ቋንቋዎች ይገኛል? 

አዎ! ይህንን መረጃ እና የግል መመሪያውን በሌሎች ቋንቋዎች ለመቀበል cap@zoo.org ን ያግኙ። ይህን ሂደት በተለያዩ ቋንቋዎች 

የሚያብራሩ ቪዲዮዎችም አሉን። 

ቤተሰቦች ምን እንደሚጠብቁ እና ሌሎች የተደራሽነት ምንጮች እንዲያውቁ ማህበራዊ ታሪክ አለ? 

አዎ! እባክዎ ስለተደራሽነት ምንጮች እና ስለማህበራዊ ታሪካችን የበለጠ መረጃ ለማግኘት ገጻችንን www.zoo.org/access ላይ 

ይጎብኙ። ከተደራሽነት ጋር የተያያዙ ጥያቄዎች ወይም ስጋቶች ካሉዎት፣ እባክዎን የመማር ተደራሽነት ስፔሻሊስት አሌክሳንደር ጆንስን በ 

Alexander.Jones@Zoo.org ያግኙ። አሌክሳንደር እርስዎን እና ድርጅትዎን ለመርዳት ደስተኛ ነው። 

እነዚህን ትኬቶች ለገንዘብ ማሰባሰብያ ዓላማ ልጠቀምባቸው እችላለሁ? 

አይ፣ የማህበረሰብ መዳረሻ ፕሮግራም ትኬቶች ለገንዘብ ማሰባሰብያ አላማዎች የሚሰሩ አይደሉም።  

እነዚህን ትኬቶች ለድርጅቶቻችን በጎ ፈቃደኞች ማከፋፈል እችላለሁ? 
 

የማህበረሰብ ተደራሽነት ፕሮግራም ትኬቶች አንድ ድርጅት ለሚያገለግላቸው ግለሰቦች መሄድ አለባቸው። በጎ ፈቃደኞች በድርጅቶች 

ውስጥ የሚጫወቱትን ጠቃሚ ሚና እንገነዘባለን ፣ነገር ግን በዚህ ፕሮግራም ፍላጎት የተነሳ ያለን ዉስን ትኬቶች መጀመሪያ ወደ 

ግለሰቦች እና ለሚያገልግሉ ድርጅቶች እንዲሄዱ ነው። 

 

ስለዚህ ፕሮግራም ጥያቄዎች ካሉኝ ማናገር የምችለው ሰው በመካነ አራዊቱ ውስጥ አለ? 
 

mailto:cap@zoo.org
http://www.zoo.org/access
mailto:Alexander.Jones@Zoo.org
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አዎ! የእኛ የማህበረሰብ ጉዳይ ቡድን እርስዎን ለመርዳት ደስተኛ ነው። እባክዎ በ cap@zoo.org ያግኙን። ለጥሪ ወይም ለስብሰባ ጊዜ 

ማዘጋጀት እንችላለን። 

  

mailto:cap@zoo.org
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የአንድ ገጽ መመሪያ 

የማህበረሰብ ተደራሽነት ፕሮግራም አጋር እንደመሆኖ፣ በማስተዋወቂያ ኮዶች እና/ወይም በቡድን ትኬቶች ዲጂታል የግለሰብ ትኬቶችን 

እየተቀበሉ ነው። እነዚህ የማስተዋወቂያ ኮዶች እና የቡድን ቲኬቶች ወደ እርስዎ ኢሜይል ተልከዋል።  

የግለሰብ ትኬቶች 

የግለሰብ CAP ትኬቶችን ከጠየቁ፣ የማስተዋወቂያ ኮዶች ዝርዝር ያለው የExcel ሉህ ደርሰዎታል። እያንዳንዱ የማስተዋወቂያ ኮድ 

ለሁለት (2) አጠቃላይ የመግቢያ ትኬቶች የሚሰራ ነው። እነዚህን የማስተዋወቂያ ኮዶች ለምታገለግሏቸው ግለሰቦች ማሰራጨት 

ይችላሉ፣ እና እነሱም ማግኘት ይችላሉ በ፡ 

1. በኦንላይን በቲኬት ድህረ ገፃችን ላይ ወይም 

2. በአካል በማንኛውም መካነ አራዊት መግቢያ 

የማስተዋወቂያ ኮዶችን ሲያሰራጩ ያሰራጩትን የማስተዋወቂያ ኮዶች በጥንቃቄ መከታተል ያስፈልግዎታል። የማስተዋወቂያ ኮድ ለአንድ 

(1-ጊዜ) አገልግሎት የሚሰራ ነው፣ ስለዚህ ከተወሰደ በኋላ እንደገና መጠቀም አይቻልም። 

 

የግለሰብ ትኬቶችን በኦንላይን ይዉሰዱ 

የማስተዋወቂያ ኮድ ለአንድ ግለሰብ ካከፋፈሉ በኋላ በመካነ አራዊቱ ድረ ገጽ ለነጻ መካነ አራዊት ትኬት ኮዳቸዉን ይወስዳሉ።  ተቀባዩ 

ወደ መካነ አራዊት ለመግቢያ የሚያመጡትን ዲጂታል ትኬት በኢሜል ይላክላቸዋል። ወደ መካነ አራዊት ለመግቢያ የሚያመጡትን 

ዲጂታል ትኬት በኢሜል ይላክላቸዋል። ቴክኖሎጂ እንቅፋት ከሆነ ድርጅትዎ ትኬቱን ገዝቶ ማተም ይችላል። ከዚያም የታተመውን ትኬት 

ወደ መካነ አራዊት ለመግቢያ ማምጣት ይችላሉ። 

 

እባክዎን ለአጠቃላይ የመግቢያ ትኬት የማስተዋወቂያ ኮድ እንዴት እንደሚወስዱ መመሪያዎችን ከዚህ በታች ያገኛሉ። 

1. ወደ ቤተ አራዊቱ የትኬት ድረ ገጽ በ https://www.zoo.org/visit ይሂዱ ወይም  

2. አጠቃላይ የመግቢያ ትኬቱን እና ለመገኘት የሚፈልጉትን ቀን እና ሰዓት ይምረጡ 

3. መዉጫ ላይ፣ የተሰጡዎትን የማስተዋወቂያ ኮድ(ዎች) ያስገቡ ይህም ትኬቶቹን ነጻ ያደርገዋል። ብዙ የማስተዋወቂያ ኮዶችን 

በአንድ ጊዜ ማስገባት ይችላሉ። 

4. ቲኬቶችዎን በኢሜል ይላክልዎታል! ቲኬቶችዎ ስለ መኪና ማቆሚያ፣ አቅጣጫዎች፣ ተደራሽነት፣ የእንግዳ ተደጋጋሚ ጥያቄዎች 

እና የድጋፍ አድራሻ መረጃን ያካትታሉ። 

የግለሰብ ቲኬቶችን በአካል ይውሰዱ 

እንግዳዎ የማስተዋወቂያ ኮዳቸውን ወደ ማንኛውም የመካነ አራዊት ትኬት መሸጫ/የአባልነት መስኮት ይዘው መምጣት ይችላሉ፣ እና 

እንዲገቡ ይፈቀድላቸዋል። እባክዎ በቡድናቸው ውስጥ ለሚሳተፉ ሰዎች ሁሉ በቂ የማስተዋወቂያ ኮዶች ማምጣታቸውን ያረጋግጡ። 

የማስተዋወቂያ ኮዶች ለመግቢያ እንደ አካላዊ ቲኬቶች ሆነው ያገለግላሉ። 

የቡድን ትኬቶች   

የቡድን ትኬቶችን ከጠየቁ፣ የQR ኮድ ያለው ዲጂታል ትኬት በኢሜል ይላክልዎታል። ይህ ቲኬት የሚሰራው ለተወሰነ ቀን ነው፣ ሆኖም 

ወደ ኦንላይን ድረ ግጻችን በመሄድ ቀን እና ሰዓቱን መቀየር ይችላሉ። 

ይህንን QR ኮድ ወደ መካነ አራዊት ለመግባት ትጠቀማለህ። በተለያዩ ጊዜያት ወይም በተለያዩ መግቢያዎች ለመግባት ካሰቡ ይህንን ኮድ 

በቡድንዎ ውስጥ ካሉ ሌሎች ግለሰቦች ጋር ለማጋራት ነፃነት ይሰማዎ።  

 

https://www.zoo.org/visit

